
Perso Live Mail
                                                  Configuration



Apple Mail
Vous devez avoir au préalable demandé l’activation de votre compte email. Pour cela, 
vous devez remplir le formulaire d’activation à l’adresse 
http://www.persolive.com/activation/

L’activation peut prendre jusqu’à 48 heures.



Etape 1
Serveur de réception

1. Tout d’abord, vous devez ouvrir Apple Mail puis aller dans le menu «Mail» en haut de 
votre écran, ce menu est en gras et ensuite cliquez sur le menu « Préférences ».

Vous avez accès aux préférences 
de Mail grâce à ce menu.

2. Une fenêtre s’est ouverte, il vous suffit d’inscrire votre nom, votre adresse email 
(exemple : seb@persolive.com) et le mot de passe que vous avez reçus lors de l’activa-
tion de l’adresse email. Quand toutes les informations ont été remplies, vous pouvez 
cliquer sur le bouton « Continuer ».
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3. Maintenant, nous allons configurer les paramètres pour le serveur de réception. Le 
serveur de réception, comme son nom l’indique, permet de rapatrier les mails sur votre 
ordinateur et ainsi les lires.
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A. Vous devez sélectionner comme type de compte : IMAP
Les avantages avec l’IMAP, c’est une parfaite synchronisation de vos emails avec nos ser-
veurs. Par exemple si vous utilisez le même compte sur plusieurs machines et que vous sup-
primez un email, tous vos ordinateurs utilisant le même compte seront mis à jour avec l’em-
ail supprimé.

B. En description, vous pouvez mettre votre nom complet par exemple.

C. Serveur de réception : imap.persolive.com
Le serveur de réception utilise une connexion SSL cryptée pour offrir une meilleure sécurité 
pour vos emails.

D. Nom d’utilisateur : monadresse@persolive.com

E. Mot de passe : Le mot de passe que vous avez reçu

Ensuite, vous pouvez cliquer sur le bouton « Continuer ».



Etape 2
Serveur de d’envois

1. Il faut maintenant configurer l’envoi de vos emails :
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A. Dans la description de votre compte, vous pouvez mettre ce que vous souhaitez, par 
exemple «Adresse SMTP Perso Live»

B. Serveur d’envoi : smtp.persolive.com
Le serveur d’envoi utilise une connexion SSL cryptée pour offrir une meilleure sécurité pour 
vos emails.

C. ACTIVER L’AUTHENTIFICATION
Nom d’utilisateur : monadresse@persolive.com

D. Mot de passe : Le mot de passe que vous avez reçu

Ensuite, vous pouvez cliquer sur le bouton «Continuer».
La validation des paramètres SMTP peut prendre jusqu’à 5 minutes maximum.



Etape 3
Synthèse

1. Bravo ! Vous avez réussi configurer Apple Mail. Une fenêtre de synthèse apparaît :
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Comme vous pouvez le constater, tous les services SSL ont été activés par défaut. Pour 
terminer et avoir accès à vos emails, vous n’avez plus cas cliquer sur le bouton « Créer ».

Information. L’envoi de votre tout premier mail avec votre adresse Perso Live Mail peut 
prendre jusqu’à 5 minutes. Ceci est le temps pour que votre ordinateur soit reconnu par 
les serveurs Perso Live Mail.

Des problèmes ? Prenez contact avec notre équipe de support à l’adresse email 
contacter@persolive.com ou par fax au +32 2 791 95 85.


